Reisebericht einer Si-Leserin:

SyLviA GOHLKE

(CRUISES4YOU) AUF DER
CONSTELLATION

Bwfr'rlgi durch einen Flugausfall reisten
wir dem Schiff nach und gingen erst
in Willemstad an Bord. Die _-'.‘1.,.'..‘:;!'1=r|::r|lg|=
des Einschiffungshalens inklusive
Bestitigungsemail durch das Biro in
Frankfurt am Main klappte reibungslos.
Auch die Einschiffung erfolgte in kiirzester
Zeit und so gelangten wir ohne Probleme
an Bord,
Flasche Wein vom Hotel-Manager mit
dem Kommentar . Schéin, dass Sie endlich
an Bord sind.

Leider funktionierte der Koffertransfer

fine schine Geste war die

van American Airlines nicht reibungslos
weshalb ich,
in Curacao, ohne Gepick an Bord

trotz Vorilbernachtung

Meiner Bitte an die

doch
wurde leider

gl".i]['f'l musste

‘Cuest Relations” sich darum
zu kiimmern
unzureichend nachgekommen. Von
Seien Reedered L Sie

konnen gerne kostenfrei mit der Airline

nur sehr

der hiefl  es
telefonieren, aber mehr kéinnen wir filr

Sie nicht tun”. Immerhin etwas, zumal

es sich um .‘{.i'u‘i'J'.r.l'fl':]Jr*.’e'."rul_s_:q'l.lr.\.r.rr.'rv_-

mit hohen CGebiihren handelte. Ich
telefonierte und telefonierte und erhiell
schiiefifich nach sage wnd schreibe

zehn Tagen an Bord mein Geplick
Cuest Relations Gdste Beriehung”
soflte sich dem Namen nach eigentlich
nicht darauf beschrinken, zu priifen
[

Kahine,

ob die Kreditkarte fiir den Bor

Msals

Unsere
Lheck
hingegen sehr gerdumig und mit alfen

pedeckt fst,
Aulenkabine auf

2 wel War

iblichen  Facilities eines  5-Sterne
Schiffes Das Bad
graf, es zeigten sich aber deutliche

ausgestatierl, Wr
Cebrauchsspuren, Bei der Rekfamation
des unsauberen Duschvorhangs wurde
mir versichert, dass dieser nach jeder
Reise gewaschen werde, Nun f

er Sogdar vVon

unseram Steward
mal von Hand pereinigt, was den
Stockflecken
nicht viel anhaben konnte. Das geht
gar nicht, wenn schon Duschvorhdnge,

dann mii

und Seifenrosten  aber

SEn sig regelmalig

ausgetauscht werden. Das Personal an

Bord war freundiich und aufmerksam.

Leider fehite es aber dennoch teilweise

an fachlicher Aushildung., Am

gab es eine
riesige Auswahl
an Speisen,

die immer sehr

ansprechend und  geschmackvoll
prdsentiert wiurden Auch die
wechselnden Meniis im  Restavrani

waren gut, wobei die Qualitit der Speisen
hier jedoch sehr schwankte. Die Portionen
waren dulflerst Gberschaubar, so dass es
wirklich einem 5-Ginge-Meni bedurite,
um satt zu werden. Viele Ciste orderten
so manche Gange gleich doppelt. Einem
Hinweis auf die feflende Quantitit beim
emne Finladung ins

Hoteldirektor  folete

Oceandiners’, dem Spezialititenrestaurant

in Bord, Hier wird eine Qualitit geboten,
die den frither hohen Standardvon Cefebrity
Crui

ses widerspiegelt. Fiinl Kellner oder

mehr am Tisch waren aflerdings wiederum
Zu viel des Guten. Das hat nichits mehr mit
sonclern

QUSRI schnelem Service zu tumn,

falit eher unter die Kateporie falscher
threeiz’. Die normale Covercharge fiir das
betrigt ab 30 US-Dollar pro

Person, was ich fiir zu hoch angesetzt |

Restaurar

zumal man ohnehin schon fir die O

PR e

eines hochwertigen Schiffes pezahfthat. Die
Cetrinke an Bord waren von guter Oualitit

und preisiich gidnstic. Die Weinkarte bot

T

o fahrgang
vermutlich zur Vereinfachung der Logistik.
|

§ ZU [ever, da

CELEERITY COMSTELLATION

die Karibik touristisch einfach satt jst und
afle Programmpunkte wesentlich glinstiger
mit dem Taxi umsetzbar waren, Schade
irch, dass es keine normalen Stadtpline
gab, um einen groben Uberblick ber
den Ort zu sondern

bekommaen, nur

~Shopping-Maps® mit den drei grifiten
Finkaufsstrafien. Ein schiiner \Welcome’
hingegen die kalten Ticher und Cetrinke,
die zur Erfrischung bel der Rilckkefr an
Bord gereicht werden

Die  Constellation” ist mit ifeen rund 2,000
Cidsten ein Schiff von angenehmer Gréfie,
sind

geschmackvoll pestaltet und eingerichiet,

samtliche  dffentlichen  Bereiche
Dennoch wirkte das Schilf ungepflegt,
Die Polstermdabel wiesen Geruchsspuren
icktes
aul, Und auf den Aufendecks war der

VErung Reinigungsverstuche

Bodenbelag teilweise verschwunden sowie

viele Liegen defekt. Die Poolhandtiicher

ussorliert.
Uind dass, wo das Schifi gerade efnmal
acht fahre im Dienst ist. Auch finde ich,

sehirten zum Grofted einfach

dass Hunde an Bord nichts verforen haben

und schon gar nicht schwimmend im
Thalasso-Therapiebecken wnd Whiripaol
Positiv. wiederim: Obwold auf unserer
vipfe
man

Weihnachts- und  Sylvesterfahrt

Kinder an Bord ware 1,  MmerKte

davon 5o gut wie nichts — diese waren
immer bestens belreut, eine Ir:,l].l'q'-r'\'[unlq_
Sicherlich gibt es bei jeder Reedere
Verdnderungen, aber eigentfich  sofiten
doch alle bemiiht sein, vorwdrts zu gehen

d nicht zuriick zu fallen, wie ich es

bei meiner ehemaligen Lieblingsreedere
leider beobachten muss. Viefleicht liegt
es am schoellen Wachstum der Flotie,
Heutzutage ist ein Schiff schneller gebaut,
als das Personal dafiir ausgewidhlt und
ausgehildet wird. 5o ist aus ['['FE‘!"JHTII.-'
Cruises lefder ein austauschbares Produkt
geworden, wo nur noch der Preis zihlt
Fazit: Komplett

Familienschiff fir

austaus |:.|I||!J|.i.r1..'.‘|
mittleren, - teicht
ienfreundlich,
unterhaltsam, fiir englischsprachige Ciste

gut geeignet,

Mein
den

gehobenen Anspruch, fam




